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Testu-mezuen bidezko gizarte-ingeniaritzako eraso mota bat da. Horren bidez,

zibergaizkileek biktimen informazio pertsonala edo finantzarioa lortzen
saiatzen dira.
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ZER LORTU NAHI DU ZIBERGAIZKILEAK?

% % % %

‘Cﬁ Informazio pertsonala edo banku-informazioa lortu.
_& /° Produktu edo zerbitzu faltsuak edo existitzen ez
= direnak saldu.

—
E Gure gailu mugikorra infektatu.

% Gure identitatea ordeztu.

[5] Biktima estortsionatu.

EZ AMUARI HELDU...

% ... igorlea ezezaguna edo susmagarria bada.

... isilpeko informazioa eskatzen badizute (kontu-zenbakia,
pasahitzak edo bestelako informazio sentikorra).

... estekak susmagarriak badira.

... mehatxuekin edo larrialdiekin azkar jokatzeko presioa
egiten badizute.

... eskaintzak onegiak badira.

Gogoratu! Aldez aurretik eskatu gabeko informazio duten mezuez ez fidatu,
informazio pertsonala ez partekatu eta iturria beti egiaztatu (zuren bankuarekin,
zure merkataritzarekin, ...). Gertakari horien berri emaiguzu

incidencias@cyberzaintza.eus helbidean eboluzionatzen ari den mehatxu
horri aurre egiteko.
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